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Rozdzial 1. Postanowienia ogodlne
§ 1.

1. Procedura zglaszania naruszen prawa oraz obowiazujacych procedur i standardow etycznych,
zwana dalej ,,Procedura”, okresla anonimowy tryb zglaszania przez Pracownikow przypadkow
naruszen prawa, w tym rowniez rzeczywistych lub potencjalnych naruszen przepisow z zakresu
przeciwdziatania praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu oraz obowigzujacych w Banku
Spoétdzielczym w Krasnosielcu z siedzibg w Makowie Mazowieckim regulacji wewngtrznych i
standardow etycznych.

2. Celem Procedury jest stworzenie dla Pracownikéw specjalnego, niezaleznego kanatu do
anonimowego zglaszania naruszen, ktory wesprze dziatania Banku Spoétdzielczego w
Krasnosielcu z siedzibg w Makowie Mazowieckim zmierzajace do:

1) zapobiegania naduzyciom dotyczacym m.in.: sprzeniewierzenia majatku, falszowania
dokumentow finansowych i ksiggowych, powigzan korupcyjnych, konfliktow interesow,
czynnos$ci powodujacych utrate reputacji przez Bank Spotdzielczy w Krasnosielcu z siedziba
w Makowie Mazowieckim, zaniedbywania obowiazkéw skutkujacych konsekwencjami
materialnymi lub niematerialnymi dla Banku itp.;

2) tagodzenia skutkow prawnych i finansowych w przypadku wczesniejszego wykrycia
naduzycia;

3) stalego podnoszenia poziomu lojalnosci pracownikéw wobec Banku Spoéldzielczego w
Krasnosielcu z siedzibg w Makowie Mazowieckim;

4) zmniejszania ryzyka utraty reputacji Banku Spoétdzielczego w Krasnosielcu z siedzibg w
Makowie Mazowieckim;

5) umacniania wizerunku Banku Spoéidzielczego w Krasnosielcu z siedzibg w Makowie
Mazowieckim, jako Banku etycznego i transparentnego;

6) eliminacji ewentualnych przypadkéw oraz ryzyka tamania przepisbw prawa, w tym rowniez
przepisow z zakresu przeciwdziatania praniu pienigdzy oraz finansowania terroryzmu.

§2.

1. Uzyte w Procedurze okreslenia oznaczaja:
1) Bank — Bank Spotdzielczy w Krasnosielcu z siedzibag w Makowie Mazowieckim;
2) Kds.Z/KW — Stanowisko ds. zgodnosci / kontroli wewnetrzne;j;

3) Pracownik — pracownik Banku, zgltaszajacy naruszenie;
4) naruszenie — dzialanie niezgodne z prawem lub obowigzujacymi w Banku regulacjami
wewnetrznymi oraz Standardami etycznymi,

2. Uzyte w Procedurze okreslenia: jednostka organizacyjna, komorka organizacyjna zostaly
zdefiniowane w ,,Regulaminie Organizacyjnym”.

§ 3.

1. Bank dazy do rozwijania przyjetych wartosci etycznych okreslonych w ,,Kodeksie etyki w Banku
Spotdzielczym w Krasnosielcu z siedziba w Makowie Mazowieckim”, tj. lojalnosci, uczciwosci,
otwarto$ci, wzajemnego zaufania, odpowiedzialnosci i profesjonalizmu, wykonywania
obowigzkow, z zachowaniem nalezytej rzetelnosci i starannosci oraz oczekuje od swoich



Pracownikow postgpowania zgodnego z tymi wartosciami, w tym zglaszania uzasadnionych
podejrzen dotyczacych zaobserwowanych nieprawidtowosci, zaniedban lub naduzyc¢.

Wszyscy Pracownicy Banku powinni zgtasza¢ naruszenia, na mozliwie najwczesniejszym etapie.

Zarzad Banku gwarantuje rzetelne i uczciwe traktowanie, anonimowo$¢ danych osobowych oraz
kompetentne isumienne wyjasnienie zgloszonej sprawy Pracownikom, wszystkim osobom
zaangazowanym bezposrednio i posrednio w postepowanie wyjasniajace, w tym Pracownikom
komorki organizacyjnej, weryfikujacej zgloszenie naruszenia.

Zarzad Banku zapewnia Pracownikom ochrone przed dziataniami o charakterze represyjnym,
dyskryminacja lub innymi rodzajami niesprawiedliwego traktowania, w zwigzku z dokonanym
zgloszeniem naruszenia.

Zarzad jest odpowiedzialny za adekwatno$¢ i skuteczno$¢ procedur anonimowego zglaszania
przez pracownikow naruszen.

§ 4.

Niniejsza Procedura ma zastosowanie, jezeli zachodzi przynajmniej jedna z nastgpujacych
przestanek:

1) Pracownik nie chce zglosi¢ naruszenia przetozonemu lub z innych przyczyn nie moze tego
zrobi¢ (w szczegblnosci, gdy istnieje obawa podjecia dziatan represyjnych ze strony osoby,
ktorej zgtoszenie dotyczy);

2) Pracownik chce dokona¢ zgloszenia z zachowaniem anonimowos$ci lub zastrzezeniem
poufnosci danych osobowych.

Rozdzial 2. Podstawowe zasady

§5.

Pracownicy, ktorzy maja uzasadnione podstawy lub podejrzenia, iz miato lub moglo mie¢ miejsce
naruszenie zwigzane z dziatalnoscia Banku lub peklieniem obowigzkéw stuzbowych przez
Pracownika Banku, Cztonka Zarzadu, dokonuja niezwtocznego zgloszenia, zgodnie z zapisami §
6 niniejszej Procedury.

Wyznaczony kazdorazowo przez Prezesa Zarzadu pracownik, jest zobowigzany do
przeprowadzenia niezaleznego i obiektywnego postepowania wyjasniajacego.

Zabronione jest wykorzystywanie zasad dotyczacych zgtaszania naruszen w sposdb uwlaczajacy
Pracownikowi Banku oraz w zlej wierze, w szczegdlnosci dla celowego lub umyslnego
szkodzenia Wspolpracownikom.

Tryb zglaszania okreslony niniejsza Procedurg nie stuzy do zglaszania przypadkow dotyczacych
prywatnego zycia Pracownikow Banku lub ich konfliktéw pracowniczych, jesli one nie wigzg si¢
bezposrednio z dziatalnoécig Banku i nie powodujg naruszenia, o ktérym mowa w ust. 1.

Pracownik powinien, w miar¢ mozliwosci, uwzgledni¢ w swoim zgloszeniu nastgpujace
informacje:
1) opis sprawy ze wskazaniem istotnych faktow majacych znaczenie dla sprawy;
2) jakie regulacje wewnetrzne, przepisy prawa lub standardy etyczne wedlug Pracownika zostaty
naruszone,;



3) wskazanie jednostki/komoérki organizacyjnej, ktorej dotyczy naruszenie;

4) wskazanie, czy sprawa juz si¢ wydarzyta, czy znane sg przypadki innych tego typu naruszen
w przeszlosci, ewentualnie czy ma si¢ wydarzy¢ w przysziosci;

5) wskazanie w jaki sposob Pracownik dowiedziat si¢ o sprawie;

6) wskazanie 0sob majacych zwigzek ze sprawa lub ewentualnych swiadkow;

7) ewentualne zamieszczenie informacji uzupetniajacych;

8) ewentualne wskazanie 0sob, z ktérymi Pracownik kontaktowat si¢ w danej sprawie;

9) oszacowanie — o ile to mozliwe — ewentualnych strat i ryzyka (materialnego i niematerialnego,
w tym utraty reputacji Banku), zwigzanych ze sprawg.

Brak pelnych informacji, o ktérych mowa w ust. 5, nie oznacza, ze Pracownik nie moze dokonad
zgloszenia. Postepowanie wyjasniajace bedzie takze w przypadku zamieszczenia w zgloszeniu
niepelnej informacji, o ile w wyniku analizy zgloszenie naruszenia zostanie uznane za
wystarczajace do rozpoczecia procesu wyjasniajacego.

Rozdzial 3. Zglaszanie naruszen

§ 6.

Pracownik moze dokona¢ zgloszenia naruszenia z wykorzystaniem:

1) utworzonej w tym celu skrzynki e-mail: etyka@bskrasnosielc.pl, do ktorej ma dostep Prezes
Zarzadu, lub upowaznione przez niego Stanowisko ds. zgodnosci,

2) poczty tradycyjnej na adres: Bank Spotdzielczy w Krasnosielcu z siedzibg w Makowie
Mazowieckim, ul. Admirata Rickovera 15, 06-200 Makoéw Mazowiecki .

W przypadku wskazania adresu BS-u, zgloszenie powinno by¢ dodatkowo wiasciwie
zabezpieczone przed odczytaniem, tj. w szczegolno$ci umieszczone w zamknietej kopercie oraz z
zamieszczonym dodatkowym dopiskiem ,,DO RAK WELASNYCH PREZESA ZARZADU.

Tres¢ zgloszenia jest przekazywana Prezesowi Zarzadu.

W celu dokonania zgltoszenia, Pracownik moze wykorzysta¢ formularz okreslony w zalgczniku

nrl.

§7.

W przypadku, gdy zgloszenie naruszen przez pracownikow dotyczy ktoregos z Cztonkoéw
Zarzadu, Bank umozliwia zgloszenie naruszen z pomini¢ciem Zarzadu, droga pocztowa na adres:
Rada Nadzorcza Banku Spoétdzielczego w Krasnosielcu z siedzibg w Makowie Mazowieckim, ul.
Admirata Rickovera 15, 06-200 Makow Mazowiecki.

Dalszy tryb postgpowania podejmowany jest zgodnie z decyzjg i dekretacja Czlonkéw Rady
Nadzorczej 1 obejmuje w szczegdlnoSci wyznaczenie Pracownikow, badz jednostki/komorki
organizacyjnej, odpowiedzialnych za podejmowanie i koordynowanie weryfikacji zgloszenia
naruszenia oraz podejmowanie dziatan nastgpczych oraz powiadamianie o wynikach
postgpowania.


mailto:etyka@bskrasnosielc.pl

10.

11.

Rozdzial 4. Postepowanie wyjasniajace

§8.

Prezes Zarzadu w przypadku otrzymania zgloszenia naruszenia, kazdorazowo zgodnie z § 5 ust. 2
wyznacza Pracownika jednostki organizacyjnej lub komérki organizacyjnej, w celu podjecia
dalszych czynnosci oraz przekazuje mu otrzymane zgloszenie do ragk wiasnych.

Za dalsze czynnosci odpowiada wyznaczony przez Prezesa Zarzadu Pracownik. W przypadku
pozytywnej weryfikacji zgloszenia decyzjg¢ o wszczgciu postgpowania wyjasniajacego, na
podstawie delegacji Prezesa Zarzadu, w terminie maksymalnie 2 dni roboczych od przekazania
zgloszenia podejmuje wyznaczony Pracownik, z uwzglednieniem warunkéw okre§lonych w § 5
ust. 51i 6.

Po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 2, Pracownik wyznaczony do wyjasnienia zgloszenia
naruszenia, informuje Prezesa Zarzadu o rozpoczeciu postgpowania wyjasniajacego lub
zakonczenia procedury wraz z podaniem przyczyny ( np. ze wzgledu na niewystarczajace
informacje, zawarte w zgloszeniu oraz brak mozliwosci uzupetienia o dodatkowe fakty, o ile
bytoby to niemozliwe).

W przypadku podjecia decyzji o rozpoczeciu postepowania, maksymalnie w terminie 15 dni
roboczych nalezy przeprowadzi¢ niezbedne czynnosci, w celu zweryfikowania informacji
zawartych w zgloszeniu naruszenia. W przypadku, gdy Bankowi zagraza powazna szkoda,
niezb¢dne czynnosci nalezy przeprowadzi¢ niezwtocznie.

W przypadku niedotrzymania tego terminu, wyznaczony do wyjasnienia naruszenia Pracownik
jest zobowigzany do uzyskania zgody Prezesa Zarzadu w zakresie wydiluzenia czasu trwania
postgpowania wyjasniajacego. Termin ten moze by¢ wydhuzony maksymalnie o 5 dni roboczych.

Wszystkie zgloszenia dotyczace naruszen nalezy traktowa¢ z nalezng powaga i starannos$cia, z
zachowaniem obiektywizmu i pelnej poufnosci, w szczegélnosci dotyczacej danych Pracownika 1
0sob, ktorych zgloszenie dotyczy.

W trakcie postepowania wyjasniajacego wszystkie informacje wskazane w zgloszeniu sa
sprawdzane i obiektywnie oceniane.

Osoba, ktorej negatywne czyny sa jedynie przedmiotem podejrzenia, nie moze ponosi¢
odpowiedzialno$ci dyscyplinarnej, a jakiekolwiek dziatania skierowane przeciwko takiej osobie,
w zwigzku ze zdarzeniem, o ktérym mowa w zgloszeniu, sg naganne i nieetyczne.

Postgpowanie wyjasniajace prowadzi si¢ z zachowaniem poszanowania godno$ci i dobrego
imienia Pracownikow i oséb, ktorych sprawa dotyczy.

Postgpowanie wyjasniajagce prowadzi si¢ bez zbednej zwloki w terminach okreslonych w
niniejszej Procedurze.

Zgloszenia powinny by¢ rozpatrywane zgodnie z kolejnoscig wptywu.

§9.

Jezeli postgpowanie wyjasniajace dostarczy informacji potwierdzajacych fakty zgtoszone przez
Pracownika (weryfikacja pozytywna — zgloszenie jest prawdziwe), sporzadza si¢ Raport
koncowy, zawierajacy wszystkie istotne informacje oraz ustalenia z przeprowadzonego
postepowania i przedstawia go Prezesowi Zarzadu, maksymalnie w terminie 3 dni roboczych po
zakonczeniu postgpowania.



2.

Raport, o ktérym mowa w ust. 1, powinien zawiera¢ rowniez propozycje usunigcia
nieprawidlowosci, jezeli powstaty takie w wyniku naruszenia.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, wyznaczony Pracownik wyznaczony do wyjasnienia
naruszenia po uzgodnieniu z Prezesem Zarzadu informuje Pracownika, ktory dopuscit sie
naruszenia, o prowadzonych i zakonczonych czynnosciach wyjasniajacych. Informacja taka jest
przekazywana po zakonczeniu czynnos$ci wyjasniajacych i przekazaniu Raportu koncowego
zgodnie z ust. 1, najp6zniej w terminie 10 dni roboczych po tym terminie.

Po zakonczeniu postgpowania, wyznaczony do wyjasnienia naruszenia Pracownik przekazuje
dokumentacje, zgodnie z § 11 ust. 1.

§ 10.

Jezeli w terminie, o ktorym mowa w § 8 ust. 4 i 5, nastapi weryfikacja negatywna (zgtoszenie
falszywe - brak wystgpienia naruszenia i oddalenie podejrzen w nim zawartych), postgpowanie
wyjasniajace ulega zakonczeniu.

W takim przypadku, wyznaczony do wyjasnienia naruszenia Pracownik, prowadzacy
postgpowanie wyjasniajace w terminie 3 dni roboczych od zakonczenia postgpowania sporzadza
notatke stuzbowa, zgodnie z § 11 ust. 1, w celu udokumentowania dokonanych czynnosci i
przekazuje ja Prezesowi Zarzadu .

Niezwlocznie, jednak nie pdzniej, niz w terminie 5 dni roboczych od zakonczenia postgpowania z
efektem, o ktérym mowa w ust. 1, osoba, ktorej zgloszenie dotyczylo, jest informowana o fakcie
zgloszenia naruszenia oraz o przeprowadzonym postepowaniu, z zastrzezeniem zachowania
poufno$ci danych Pracownika. Poinformowania dokonuje Prezes Zarzadu lub, w przypadku, o
ktorym mowa w § 7, Rada Nadzorcza.

§11.

Wyznaczony do wyjasnienia naruszenia pracownik kazdorazowo w terminie 10 dni roboczych po
zakonczeniu postgpowania:

1) w przypadku, o ktorym mowa w § 9 ust. 1, po przygotowaniu Raportu koncowego, wszystkie
dokumenty uzyskane i przygotowane w trakcie postepowania przekazuje do Kds.Z/KW;

2) w przypadku, o ktorym mowa w § 10 ust. 1, po przygotowaniu notatki, o ktorej mowa w § 10
ust. 2, usuwa z systemOw Banku dane osobowe zawarte w zgloszeniu, pozostawiajgc inne
informacje zawarte w zgloszeniu (w tym dotyczace podjetych dziatan) a notatke przekazuje do
Kds.Z/KW.

Informacje, o ktorych mowa w ust. 1, sag przechowywane przez Kds.Z/KW przez okres 5 lat
liczac od pierwszego dnia roku nastepujacego po roku, w ktorym dokonano zgloszenia.

Jezeli w trakcie postgpowania wyznaczony do wyjasnienia naruszenia Pracownik prowadzacy
postgpowanie uzna, ze wymagane jest stanowisko osoby, ktorej zgloszenie dotyczy, informuje te
osobg o prowadzonym postepowaniu i zobowiazuje ja do przedstawienia swojego stanowiska na
pismie w terminie 5 dni roboczych.



Wyznaczony do  wyjasnienia  naruszenia  Pracownik  prowadzacy  postgpowanie,
w okoliczno$ciach, o ktérych mowa w ust. 3, uprawniony jest do zawiadomienia o toczacym si¢
postgpowaniu  wyjasniajgcym 1 wystgpienia do Przelozonego o podjecie dziatan
zabezpieczajacych przed ewentualnymi represjami Pracownika oraz osobe, wzgledem ktorej
toczy si¢ postepowanie.

Rozdzial 5. Ochrona Pracownikow i osob, ktorych dotycza skladane zgloszenia
§ 12.

Dane Pracownika oraz dane osob, ktorych dotyczy zgloszenie, podlegaja ochronie od chwili
odebrania zgloszenia w sposob okreslony w § 6, =zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob _fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE L 119 z dnia 4 maja
2016 r.)

Pracownik wyznaczony do wyjas$nienia naruszenia, o ktorym mowa w § 8 ust. 1, najpdzniej w
terminie do jednego miesigce po zebraniu danych zobowigzany jest poinformowac osoby, ktérych
zgtoszenie dotyczy o celu, podstawie prawnej przetwarzania danych i zakresie zbieranych
danych, a w szczegdlnosci o odbiorcach lub kategoriach odbiorcow danych oraz zrédle danych
oraz przekazaé¢ do wypelnienia O$wiadczenie stanowigce zalacznik nr 2. Poza informacjami, o
ktorych mowa w ust. 1, ochronie podlega przedmiot zgloszenia oraz szczegdty prowadzonego
postgpowania.

3. W przypadku, gdy w terminie, o ktorym mowa w § 8 ust. 4 i 5, nastgpi weryfikacja
negatywna (nie zostanie ustalone, czy doszto do naruszenia), wszystkie materiaty, otrzymane
w zwiazku ze zgloszeniem lub zebrane w trakcie postepowania (w szczegolnosci zawierajace
dane Pracownika, o ile zostalyby w toku postgpowania ujawnione, dane osoéb, ktorych
zgloszenie dotyczy, dane sprawy), s niszczone lub usuwane z systemow Banku. Za
zniszczenie materiatow odpowiada wyznaczony do wyjasnienia naruszenia Pracownik.

Jakiekolwiek represje wobec Pracownika, bedace rezultatem dokonanego zgloszenia zgodnie z
zapisami niniejszej Procedury, beda traktowane jako powazne naruszenia zasad Procedury i
naruszenie dyscypliny pracy.

Pracownik, ktory na skutek zgloszenia naruszenia spotkal si¢ z dzialaniami represyjnymi,
powinien niezwlocznie powiadomi¢ o tym Prezesa Zarzadu.

Wyznaczony do prowadzenia postepowania wyznaczony Pracownik:

1) odpowiada za zachowanie poufno$ci i anonimowos$ci danych, bedacych przedmiotem
postepowania prowadzonego przez niego lub osobe przez niego wskazang i bedacych w ich
posiadaniu;

2) w przypadku, gdy nie jest to niezbedne do przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego, nie
przekazuje osobom przez niego wskazanym informacji dotyczacych danych Pracownika i
0s0b, ktorych zgltoszenie dotyczy.
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Rozdzial 6. Uprawnienia i odpowiedzialnosé
§13.

1. Wyznaczony do wyjasnienia naruszenia Pracownik, jest uprawniony — w razie takiej potrzeby —
do powotania za zgoda Prezesa Zarzadu zespotu wyjasniajacego, w pracach ktoérego moga braé¢
udzial pracownicy innych komoérek / jednostek organizacyjnych Banku. Pracom zespotu
przewodniczy osoba wyznaczona przez Prezesa Zarzadu.

2. Pracownicy Banku, w przypadku zwrdcenia si¢ wyznaczonego do wyjasnienia naruszenia
Pracownika o udzielenie informacji niezb¢dnych do prowadzenia postgpowania wyjasniajacego,
niezwtocznie udzielajg kompletnej i rzetelnej informacji.

3. Pracownicy bioracy udzial w postgpowaniu wyjasniajagcym zobowiagzani sg dziata¢ zgodnie z
zasadami etyki, w szczeg6lnosci w zakresie poufnosci, dyskrecji, rozsadku, rozwagi i
powsciagliwosci.

4. Do podstawowych zadan os6b prowadzacych postepowanie wyjasniajace nalezy w szczegdlnosci:

1) przeprowadzenie postgpowania wyjasniajacego, w celu weryfikacji prawidtowosci zgtoszenia
naruszenia,

2) informowanie wyznaczonego do wyjasnienia naruszenia Pracownika na biezaco o dokonanych
ustaleniach w ramach post¢gpowania;

3) zapewnienie, ze tozsamos$¢ osoby informujacej jest poufna (zrédto nie moze by¢ ujawnione)
wobec innych Pracownikow Banku. Ta zasada nie wyklucza faktu, ze z Pracownikiem lub
innymi osobami zaangazowanymi w sprawe, moga by¢ prowadzone rozmowy wyjasniajace,
dotyczace zgloszonej sprawy;

4) poszanowanie i respektowanie praw Pracownikow i 0sob, ktorych te zgloszenia dotycza.

Rozdzial 7. Odpowiedzialnos¢ Pracownikow administrujacych skrzynka mailowa,
sluzaca do anonimowego zglaszania naruszen

§ 14.

1. Stanowisko obstugi informatycznej, administrujace skrzynka mailowa, o ktérej mowa w § 6 ust. 1
pkt 1 sg zobowigzane do przestrzegania poufnosci danych.

1) Pracownicy, o ktérych mowa w ust. 1 nie sa uprawnieni do wgladu do zawartosci skrzynki
mailowej, o ktorej mowa w ust. 1. Wykonuja jedynie czynno$ci administracyjne i rozwiazuja
kwestie techniczne w przypadku otrzymania takiego zlecenia;

2) sa zobowigzani podpisa¢ oswiadczenie o zachowaniu poufno$ci, zgodnie ze wzorem
wskazanym w zalaczniku nr 3. Os$wiadczenie nalezy przekaza¢ do Kds.Z/ KW w dniu
podpisania.

Rozdzial 8. Raportowanie
§15.

1. Prezes Zarzadu nie rzadziej, niz raz na pot roku, w terminie 1 m-ca po zakonczeniu pierwszego i
drugiego potrocza, sktada do Rady Nadzorczej informacj¢ o otrzymanych istotnych zgloszeniach
naruszen.



W przypadku pozytywnej weryfikacji zgloszenia naruszenia, Prezes Zarzadu lub Rada Nadzorcza
Banku (w przypadku, o ktorym mowa w § 7) przekazuje do Spoétdzielni Systemu Ochrony
informacj¢ o fakcie dokonania zgloszenia oraz przeprowadzonym postepowaniu wyjasniajacym,
z zastrzezeniem zachowania poufnosci informacji przekazanych w zgloszeniu oraz o
poczynionych ustaleniach w trakcie takiego postgpowania.

Informacja, o ktéorej mowa w ust. 1 1 2, jest przygotowywana przez pracownikéw Banku
prowadzacych postepowania i przekazywana do Kds.Z/KW.

Kds.Z/IKW na podstawie otrzymanych informacji, przygotowuje zbiorcze zestawienie
i przekazuje do akceptacji przez Prezesa Zarzadu Banku lub Rade Nadzorcza.

Rozdzial 9. Postanowienia koncowe
§ 16.

Procedura dotyczy wszystkich osob zatrudnionych w Banku, zar6wno na postawie umowy o
prace oraz innej umowy cywilnoprawnej.

Przestrzeganie zasad niniejszej Procedury przez wszystkich Pracownikéw jednostek/komorek
organizacyjnych jest wyrazem troski o szeroko pojety interes i dobro Banku.

W przypadku zgloszen kierowanych do Rady Nadzorczej, zapisy niniejszej Procedury stosuje si¢
odpowiednio.

§17.

Niniejsza Procedura podlega corocznemu przegladowi przez Kds.Z/KW, w szczegdlnosci w celu
oceny skuteczno$ci opisanego procesu postgpowania, w ramach rocznego sprawozdania
dotyczacego zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci. O wynikach przegladu Kds.Z/KW informuje
Zarzad Banku oraz Rad¢ Nadzorcza.

Rada Nadzorcza co najmniej raz w roku ocenia adekwatno$¢ i skuteczno$¢ niniejszej Procedury.

Bank przeprowadza wstepne 1 regularne szkolenia pracownikéw Banku w zakresie
obowigzujacych w tym zakresie procedur, w tym zasad zglaszania naruszen.



